
KERNCIJFERS 

Bedragen in EUR miljoenen, 
behalve gegevens per aandeel 
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Operationeel resultaat vóór belastingen 680 475 43 1.507 905 67 62 

Gesaldeerde winsten/verliezen op 
beleggingen en bijzondere 
waardeverminderingen vóór belastingen 

119 529 -78 93 826 -89 -88 

Niet-operationele baten/lasten en aandeel in 
winst/verlies deelnemingen -22 38 -158 22 245 -91 -91 

Winst vóór belastingen 777 1.042 -25 1.622 1.976 -18 -20 
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